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1.INTRODUZIONE

1.1 SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE

Obiettivo di questo documento ¢ di fornire una guida veloce per accompagnare |'utente nelle fasi di
accesso al sito dei Servizi di Protezione Civile e di profilazione per I'utilizzo del sistema Ra.S.Da.
(RAccolta Schede DAnni) versione 2021.

1.2 TIPOLOGIA DEI DESTINATARI

La presente guida alla registrazione e alla profilazione per il nuovo sistema Ra.S.Da. é rivolta agli utenti
degli Enti Locali Comuni, Province, Comunita montane.

Questi utenti, per accedere all’applicativo devono necessariamente registrarsi sul portale dei Servizi
di Protezione Civile (la registrazione & personale) e profilarsi (identificare I'Ente di appartenenza).

1.3 ACRONIMI E DEFINIZIONI

Scorrendo le pagine del presente documento € possibile trovare alcune sigle che abbreviano le
espressioni caratteristiche del sistema di RAccolta Schede DAnni, del Portale di Protezione Civile e
della Piattaforma Procedimenti.

Acronimo Descrizione

Ra.S.Da. RACCOLTA SCHEDE DANNI

TS-CNS TESSERA SANITARA - CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI
PEC POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA

PEO POSTA ELETTRONICA ORDINARIA

SPID SISTEMA PUBBLICO DI IDENTITA DIGITALE

UTR UFFICIO TERRITORIALE REGIONALE

Tabella 1 — Acronimi

1.4 REQUISITI DELLA POSTAZIONE DI LAVORO

L’applicativo Ra.S.Da. & fruibile tramite I'utilizzo dei web-browser maggiormente diffusi (Internet
Explorer, Chrome, Firefox) e il lettore di documenti in formato PDF Acrobat Reader (versione 10.1.2 o
superiore).
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2. ACCESSO AL SISTEMA Ra.S.Da.

2.1 PREMESSA

Al verificarsi di danni conseguenti ad un evento calamitoso, I'Ente competente per territorio pud
predisporre la scheda di Primo Accertamento dei Danni (Scheda A). Lo strumento dedicato alla
presentazione telematica delle Schede A ¢ il sistema Ra.S.Da (versione 2021).

@ Il sistema Ra.S.Da. & un servizio ad accesso riservato agli utenti registrati. La registrazione &
personale.

Il sistema & accessibile attraverso I'accreditamento sul Sito dei servizi della Protezione Civile di Regione
Lombardia all'indirizzo http://sicurezza.servizirl.it

Regione Cerca nel portale
Lombardia

AREA PERSONALE
Registrati e accedi ai

servizi online. a

Link utili
bl Polizia Locale

Benvenuto nel sito che raccoglie in un unico ambiente i servizi online dedicati alle tematiche della
bl Prevenzione Rischi

¢ i protezione civile, prevenzione rischi, sicurezza stradale e polizia locale. Manuali Servizi online
latural

>‘ Protezione Civile | servizi disponibili possono essere ad accesso riservato (accedi o registrati tramite I' AREA

bl Contatti PERSONALE) o pubblici. D Manuale Utente Servizi

online

Per tutte le informazioni di carattere normativo, amministrativo e procedurale si rimanda al Sito

Istituzionale Regionale. D Migrazione degli utenti
Servizi online

PROTEZIONE CIVILE E PREVENZIONE RISCHI

Figura 1 - HOME PAGE

L’accesso ai servizi di Protezione Civile prevede i tre seguenti passi:

e Autenticazione che consente il riconoscimento dell’'utente da parte del sistema;
e Profilazione che consente I'identificazione dell’Ente con cui I'utente vuole operare;
e Selezione del servizio applicativo Ra.S.Da.

SELEZIONE

/ PROFILAZIONE //DELL’APPLICATIVO /

Figura 2 Fasi per I'accesso al servizio applicativo Ra.S.Da.


http://sicurezza.servizirl.it/
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2.2 FASE 1: AUTENTICAZIONE

Il primo passo prevede che |'utente inserisca le proprie credenziali per accedere al’AREA PERSONALE
del Sito dei servizi di Protezione Civile (http://sicurezza.servizirl.it).

Sono previste le seguenti modalita di autenticazione:

e SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale), sistema che permette di accedere a tutti i servizi
online della Pubblica Amministrazione con un'unica Identita Digitale. Per richiedere le
credenziali vai al sito dedicato;

e Tessera Sanitaria - Carta Nazionale dei Servizi (TS-CNS); per maggiori dettagli consultare il
sito dedicato;

Egr%g)gl%ic Servizio di autenticazione

Accedi con la tua identita digitale

o Entra con SPID

spedv | &3 AglD s

Oppure utilizza altri metodi di accesso

e Tessera Sanitaria e Nome utente e
CNS password

Figura 3 Modalita di autenticazione

Potrebbe essere prevista anche la modalita di autenticazione con Nome utente/Password:
si consiglia di non utilizzarla, perché da Settembre 2021 questa modalita verra inibita.

Di seguito vengono descritte le modalita di registrazione per il nuovo utente (paragrafo 2.2.1) e di
accesso per l'utente gia registrato (paragrafo 2.2.2).


http://sicurezza.servizirl.it/
https://www.spid.gov.it/
http://www.crs.regione.lombardia.it/
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2.2.1 REGISTRAZIONE NUOVO UTENTE

Un nuovo utente non ancora registrato nel sistema deve selezionare la sezione «<AREA PERSONALE»
dalla Home Page del Portale dei servizi (Figura 1 - HOME PAGE). Il sistema propone la maschera
principale con i possibili servizi di autenticazione (Figura 2 Fasi per |'accesso al servizio applicativo
Ra.S.Da.):

Registrazione tramite SPID

Se si seleziona la modalita di autenticazione con SPID, non verranno richiesti ulteriori dati di
registrazione, ma I'utente verra accreditato implicitamente attraverso il primo accesso al sito.

Per autenticarsi come nuovo utente & necessario cliccare su “Entra con SPID”, scegliere il fornitore del
servizio e seguire le relative modalita (Figura 4 Autenticazione tramite IDENTITA' DIGITALE
"PASSWORD UNICA" (SPID)).

© Haibisogno di aiuto?

Region N -
Lg,% t?cr?:lic Servizio di autenticazione

Accesso con SPID

Seleziona il tuo fornitore di identita digitale

LUQ[E\QL‘LT@ Poste |D ;"‘i;.‘a Jsp!d . Infa 1D TI M id smds () AgID i

—\3 SIELTEid ‘Lep a

Non hai Spid? Maggiori informazioni

sprdv () AglDizsz,

Figura 4 Autenticazione tramite IDENTITA' DIGITALE "PASSWORD UNICA" (SPID)

Registrazione tramite TS-CNS

Per registrarsi come nuovo utente & necessario essere in possesso di:

e Un lettore di smart card;
e |a Tessera Sanitaria — CNS;
e || Codice PIN della Tessera Sanitaria — CNS.



Regione
* Lombardia .;'?o ARIA

Inserita la tessera nell’apposito lettore collegato al PC, selezionare “Tessera Sanitaria-CNS” (Figura 3).

Cliccare sul pulsante “Accedi” (Figura 5 Autenticazione tramite TS-CNS).

Regione o Servizio di autenticazione

Accesso con la Tessera Sanitaria - CNS

——

‘

Inserisci la Tessera Sanitaria nel lettore e - —3
premi su accedi ‘ = freees]

—
-

@ ©)

2

Che cosa occorre per accedere?

(%

Dopo aver completato lnstallazione del software, t Lettore di smart card, driver e Tessera Sanitaria - CNS Codice PIN
consigliamo di collegare il lettore smart carde software

inserire |a Tessera Sanitaria prima di aprire il
browser.

Non hai il PIN?
Scarica software & Hai perso la Tessera Sanitaria?

Hai una nuova Tessera Sanitaria?

Figura 5 Autenticazione tramite TS-CNS

Il sistema propone un popup in cui viene richiesto di scegliere il certificato con cui accedere (Figura 6
Autenticazione tramite TS-CNS - Seleziona certificato); fare clic su OK per confermare il certificato
individuato.

Select a certificate

Select a certificate to authenticate yourself to idpcrl.orslombardia.it:443

Subject Issuer Serial

ABCDEF80AQ1F2055/60305053530...  Regione Lombardia -...  4A216E

Certificate information “ Cancel

Figura 6 Autenticazione tramite TS-CNS - Seleziona certificato

Successivamente viene richiesto di inserire il Codice PIN della TS-CNS (Figura 7 Autenticazione tramite
TS-CNS - Codice PIN): nella finestra che si apre digitare il pin della tessera e confermare con OK.
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CR5/TS-CN5 v. 1.3.4.786

Inserire il PIN:

OK Cancel

Regiona
% [l

Figura 7 Autenticazione tramite TS-CNS - Codice PIN

Completare il profilo utente inserendo l'indirizzo e-mail, quindi digitarlo una seconda volta per
verificare la correttezza del primo inserimento (Figura 8 Autenticazione tramite TS-CNS - Conferma
indirizzo email). Fare clic su Conferma.

Completa il tuo profilo utente

Benvenuto NOME

Completa il tuo profilo utente I}
Indirizzo email

XXX (@XXXX...
Digita nuovamente il tuo indirizzo email

XXX(@XX.XX...
All'indirizzo di posta elettronica inserito saranna inviate esclusivamente comunicazioni e
notifiche relative a servizi attivati. Consulta I'informativa al trattamento dei dati personali. La

presente istanza & inviata telematicamente dal Sottoscritto ed & valida ad ogni effetto di legge, a
sensi degli artt. 38 DPR 445/2000, e 65, D.Lgs. 82/2005.

m

Figura 8 Autenticazione tramite TS-CNS - Conferma indirizzo email

Inserire il codice di conferma, ricevuto all’indirizzo e-mail indicato (Figura 9 Autenticazione tramite TS-
CNS - Codice di conferma), quindi fare clic su Prosegui.

Completa il tuo profilo utente

Inserisci il codice di conferma che ti abbiama inviato all'indirizzo email da te indicato

Codice di conferma

12345678

Figura 9 Autenticazione tramite TS-CNS - Codice di conferma

Se desiderato, poiché trattasi di una opzione facoltativa, inserire un numero di cellulare e convalidarlo
digitandolo una seconda volta (Figura 10 Autenticazione tramite TS-CNS - Riferimento telefonico),
quindi confermare.
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Completa il tuo profilo utente

Se vuoi, completa il tuo profilo utente anche con un riferimento telefonico, oppure seleziona annulla:
Cellulare:

Cellulare
Digita nuovamente il numero di cellulare: %
Cellulare..
Al numero di cellulare inserito saranno inviate esclusivamente comunicazioni e notifiche
relative a servizi attivati. Consultal'informativa la trattamento dei dati personali. La

presente istanza & inviata telematicamente dal Sottoscritto ed é valida ad ogni effetto di legge
ai sensi degli artt. 38 DPR 445/20000, e 65, D.Lgs 82/2005.

Figura 10 Autenticazione tramite TS-CNS - Riferimento telefonico

Anche in questo caso, per completare il profilo utente, inserire il codice di conferma ricevuto via
SMS al numero telefonico precedentemente indicato e fare clic su Conferma.

Da ultimo, per concludere la procedura, fare clic su Prosegui.

2.2.2 UTENTE GIA” REGISTRATO

Nel caso in cui un utente fosse gia registrato sul Portale dei Servizi della Protezione Civile di Regione
Lombardia, pud procedere con I'accesso mediante una delle modalita disponibili (Figura 3 Modalita di
autenticazione).

Dopo essersi autenticato, il sistema indirizza I'utente alla pagina di Riepilogo e gestione Profili. Per
creare un nuovo profilo, oppure per aggiungere il servizio Ra.S.Da. a un profilo gia esistente, si rimanda
al paragrafo 2.3.

2.3 FASE 2: PROFILAZIONE

Per poter utilizzare il sistema Ra.S.Da., & necessario che I'utente sia provvisto del profilo idoneo che lo
associa all’Ente e che lo abilita al servizio Ra.S.Da. previsto all’'interno dell’ambito “Protezione Civile”.

Qualora I'utente fosse gia profilato per I'Ente per il quale si vuole accedere al sistema Ra.S.Da., si veda
il paragrafo 2.3.2 per I'aggiunta del servizio al profilo esistente.

Altrimenti si consulti il paragrafo 2.3.1 per I’aggiunta di un nuovo profilo e la richiesta di accesso al
servizio.
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2.3.1 Creazione di un nuovo profilo

La richiesta di un nuovo profilo &€ necessaria quando I'utente non ha ancora identificato I'Ente per il
quale desidera operare (Figura 11 Scenario in cui non esiste un profilo per I'Ente), oppure quando
I’Ente & gia stato identificato, ma non sono stati ancora abilitati servizi dell’ambito “Protezione Civile”.
Si veda come esempio la Figura 12, in cui é stato identificato I'Ente “Comune di Abbiategrasso”, ma
non sono stati attivati servizi solo nell’lambito “Prevenzione integrata rischi” e non nell’ambito

“Protezione Civile”.

ARIA

AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUISTI

Servizi Online Sicurezza, Protezione Civile e Prevenzione Rischi Naturali
Ti trovi in: Home / Welcome

m Riepilogo e gestione Profili
Polizia Locale
Protezione Civile

Contatti

. . | miei profili
Prevenzione Rischi P

Naturali

Nuovo profilo

.

Selezionare ambito: Inserisci

© Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati] Privacy| Note legali| Social Media Policy| Consiglio regionale | Mappa| E015-Digital Ecosystem|

Figura 11 Scenario in cui non esiste un profilo per I'Ente

Portale dei servizi DG Sicurzza, Protezione Civilgé Immigrazione

Ti trovi in: Home / Welcome

Riepilogo e gestione Profili

Polizia Locale
| miei profili
Prevenzione Rischi P
Protezione Civile — Nuovo profilo
Contatti
Rubrica Direzionale l Selezionare l'ambito: b Inserisci

— Comune - ABBIATEGRASSO

Prevenzione integrata rischi I Mostra dettagli

Servizi abilitati: = Inventario Fenomeni Franosi in Italia

Disattiva

Figura 12 Scenario con Ente attivo, ma nessun servizio nell'ambito "Protezione Civile"

Dalla pagina di riepilogo e gestione dei profili, selezionare 'ambito “Protezione Civile” dal menu a
tendina e cliccare sul pulsante “Inserisci”

(Figura 13 Nuovo profilo: ambito Protezione Civile).
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Regione =XPO Cerca nel portale

Lombardia

MRANO 2618

| Nome Utente:
| ALBERTO
| Cognome Utente:
VPARISI
Modifica Profilo
Sign Out

| . - - ap
Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione

Riepilogo e gestione Profili

Polizia Locale
Prevenzione Rischi Lmietproliy
Protezione Civile Nuovo profilo

Contatti

Rubrica Direzi L Polizia Locale e Sicurezza Stradale
cabiiezionde ‘! Selezionare l'ambito: Protezione Civile m
Prevenzione integrata rischi

amministrazione del Portale

Figura 13 Nuovo profilo: ambito Protezione Civile

Si apre la pagina “Richiesta di profilazione e autorizzazione ai servizi di Protezione Civile”, in cui il
sistema richiede di inserire i dati dell’Ente di appartenenza. | campi vanno compilati nell’ordine in cui
vengono mostrati, perché in base a cio che viene selezionato nel primo campo possono cambiare le
successive informazioni richieste.

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione
Ti trovi in: Home / Welcome

MENU| Home

Polizia Locale

Richiesta di profilazione e autorizzazione ai servizi di Protezione Civile

Dati di affiliazione dell'utente
Prevenzione Rischi

Protezione Civile Tipo ente di appartenenza | Comune
Contatti Provincia MILANO
Rubrica Direzionale .
Ente di appartenenza MILANO
Qualifica Operatore Comunale

Figura 14 Campi Richiesta profilazione "Comune"

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione
Ti trovi in: Home / Welcome

MENU| Home

Polizia Locale

Richiesta di profilazione e autorizzazione ai servizi di Protezione Civile
Dati di affiliazione dell'utente
Prevenzione Rischi

Protezione Civile Tipo ente di appartenenza Provincia

Contatti Ente di appartenenza BERGAMO

Rubrica Direzionale

K [« [

Qualifica Dipendente provincia

Figura 15 Campi Richiesta profilazione "Provincia"
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Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione
Ti trovi in: Home / Welcome

MENU |Home

Polizia Locale

Richiesta di profilazione e autorizzazione ai servizi di Protezione Civile

Dati di affiliazione dell'utente
Prevenzione Rischi

Protezione Civile Tipo ente di appartenenza | Comunita Montana

Contatti Ente di appartenenza COMUNITA' MONTANA ALTA VALTELLINA
Rubrica Direzionale .
Qualifica Direttore Comunita Montana

KINKINEY

Figura 16 Campi Richiesta profilazione "Comunita Montana"

Dopo aver inserito i dati dell’Ente, nella stessa pagina va ricercato e selezionato il servizio “Raccolta
schede danno” per cui richiedere I'autorizzazione come “Operatore Ra.S.Da.”. Inoltre, deve essere
allegato nell’apposita sezione di questa pagina il Modulo di autorizzazione alla profilazione, firmato
digitalmente dal responsabile dell’Ente per autorizzare I'utente ad operare in Ra.S.Da. per conto
dell’Ente stesso. (Figura 17 Richiesta autorizzazione servizio Raccolta schede danno).

il modulo é scaricabile dal Sito dei Servizi di Protezione Civile nella pagina del servizio
Ra.S.Da.

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione
Ti trovi in: Home / Welcome

MENU | Home Richiesta di profilazione e autorizzazione ai servizi di Protezione Civile
[l Polizia Locale Dati di affiliazione dell'utente
bl Prevenzione Rischi
M Frotezione Civile Tipo ente di appartenenza Comune |
Y contatti Provincia BERGAMO ™
bl Rubrica Direzionale
Ente di appartenenza ALBINO ™
Qualifica Sindaco |

Selezione delle autorizzazioni richieste

Albo Volontariato

Nessuna funzione disponibile

Raccolta schede danno

X Operatore Rasda

Informazioni di accompagnamento

Note

Allegati
Modulo_autocertificazione Browse. . Rimuovi
Browse... Rimuovi

Carica nuovo file

Annulla Conferma richiesta

Figura 17 Richiesta autorizzazione servizio Raccolta schede danno

10
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Dopo aver inserito le informazioni richieste e allegato il Modulo compilato e firmato digitalmente,
cliccare sul pulsante “Conferma richiesta” per inoltrare la richiesta di profilazione. Il sistema rimanda
alla pagina di riepilogo delle richieste di profilazione inserite, dove vengono visualizzate tutte le
richieste di autorizzazioni inserite con il dettaglio dello stato della richiesta.

Regione Cerca nel portale
Lombardia &

& Nome Utente:
ALBERTO
Cognome Utente:

VPARISI
Modifica Profilo
Sin Out
wmp

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione

Riepilogo e gestione Profili
bl Polizia Locale

Prevenzione Rischi
Protezione Civile — Nuovo profilo
Contatti
Rubrica Direzionale ‘0

| miei profili

Selezionare 'ambito: = v Inserisci

— Comune - ALBINO

Protezione Civile I Richiesta in attesa di approvazione I

Figura 18 Riepilogo e stato richieste di autorizzazione

L'inoltro della richiesta di profilazione comporta la ricezione di una email di cortesia generata
automaticamente, che informa l'utente che la richiesta & stata presa in carico dall'amministratore
degli accessi e sara gestita nel piu breve tempo possibile.

In caso di accettazione della richiesta di profilazione, il sistema inviera una successiva email per
informare dell’avvenuta concessione delle autorizzazioni chieste.

Anche nel caso in cui le abilitazioni non vengano concesse, in tutto o in parte, il sistema inviera una
email generata automaticamente contenente informazioni in merito ad autorizzazioni e dinieghi.

Una volta accettata la richiesta di profilazione, nella pagina “I miei profili’ saranno visibili gli Enti per i
quali I'utente si e profilato, e per ciascuno di essi verranno indicati i servizi abilitati (Figura 19 Profilo
abilitato). Da questo momento sara possibile accedere al sistema Ra.S.Da.

11
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Riepilogo e gestione Profili

Polizia Locale

Prevenzione Rischi

Protezione Civile — Nuovo profilo
Contatti
Rubrica Direzionale ! Selezionare lambito: = [v] Inserisci |
— Comune - MILANO
Protezione Civile Mostra dettagli

| miei profili
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Cerca nel portale

| Cognome Utente:

RASDA
Modifica Profilo

Sign Out

Servizi abilitati: = Raccolta schede danno

Disattiva }

Figura 19 Profilo abilitato

2.3.2 Aggiunta del sistema Ra.S.Da. a un profilo esistente

Qualora l'utente ha gia identificato I'Ente per il quale desidera operare e ha gia attivi servizi
appartenenti all’ambito “Protezione Civile”, per aggiungere il servizio Ra.S.Da é necessario cliccare sul
pulsante “Mostra dettagli” nel riquadro dell’Ente (Figura 20 Mostra dettagli Ente).

MENU| Home
Polizia Locale
Prevenzione Rischi
Protezione Civile
Contatti

Rubrica Direzionale

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione
Ti trovi in: Home / Welcome

Riepilogo e gestione Profili

| miei profili

— Nuovo profilo

‘5 Selezionare l'ambito: — v

Inserisci

— Comune - ABBADIA LARIANA

Protezione Civile

Servizi abilitati: = Piani di Emergenza

Disattiva

Mostra dettag|

Figura 20 Mostra dettagli Ente

12




Regione
* Lombardia .5'-?0 ARIA

Nella pagina di dettaglio che viene mostrata, va ricercato e selezionato il servizio “Raccolta schede
danno” per cui richiedere I'autorizzazione come “Operatore Ra.S.Da.”. Inoltre, deve essere allegato
nell’apposita sezione di questa pagina il Modulo di autorizzazione alla profilazione, firmato
digitalmente dal responsabile dell’Ente per autorizzare I'utente ad operare in Ra.S.Da. per conto
dell’Ente stesso.

il modulo é scaricabile dal Sito dei Servizi di Protezione Civile nella pagina del servizio
Ra.S.Da.

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione
Ti trovi in: Home / Welcome

m Richiesta di modifica delle autorizzazione ai servizi di Protezione Civile

Polizia Locale Dati di affiliazione dell'utente

Prevenzione Rischi

Protezione Civile Tipo ente di appartenenza: Comune

Contatti Ente di appartenenza: ABBADIA LARIANA

I ARl Qualifica Operatore Comunale v

Selezione delle autorizzazioni richieste

Albo Volontariato

Nessuna funzione disponibile

Attivazioni Volontari

Nessuna funzione disponibile

Raccolta schede danno

(X Operatore Rasda

Registro di Sala Operativa

) Operatore Registro di Sala Operativa

Sistema Informativo Antincendio Boschive

) Operatore Ente Forestale (Referente Operativo AlB / Responsabile AIB)

Informazioni di accompagnamento

Note

Allegati

IModulo_a utocertific azione Browse... Rimuovi
| Browse... Rimuovi

Carica nuovo file

Annulla | Conferma richiesta

Figura 21 Aggiunta servizio Raccolta schede danno
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INNOVAZIONE E GLI ACQUIST

Dopo aver inserito le informazioni richieste e allegato il Modulo compilato e firmato digitalmente,
cliccare sul pulsante “Conferma richiesta” per inoltrare la richiesta di profilazione. Il sistema rimanda
alla pagina di riepilogo delle richieste di profilazione inserite, dove vengono visualizzate tutte le
richieste di autorizzazioni inserite con il dettaglio dello stato della richiesta.

L'inoltro della richiesta di profilazione comporta la ricezione di una email di cortesia generata
automaticamente, che informa 'utente che la richiesta & stata presa in carico dall'amministratore
degli accessi e sara gestita nel piu breve tempo possibile.

In caso di accettazione della richiesta di profilazione, il sistema inviera una successiva email per
informare dell’avvenuta concessione delle autorizzazioni chieste.

Anche nel caso in cui le abilitazioni non vengano concesse, in tutto o in parte, il sistema inviera una
email generata automaticamente contenente informazioni in merito ad autorizzazioni e dinieghi.

Una volta accettata la richiesta di profilazione, nella pagina “I miei profili” saranno visibili gli Enti per i
quali 'utente si e profilato, e per ciascuno di essi verranno indicati i servizi abilitati (Figura 19 Profilo
abilitato). Da questo momento sara possibile accedere al sistema Ra.S.Da.

2.3.3 Scelta dell’Ente

E possibile richiedere Iabilitazione a pit Enti per la propria utenza: I'utente trovera I’elenco dei propri
Enti nella pagina di riepilogo. Quello attivo sara riconoscibile dallo sfondo verde.

Il profilo attivo sara quello utilizzato per accedere ai vari servizi abilitati.

Nel caso I'utente volesse cambiare I’Ente attivo tra quelli disponibili, € sufficiente cliccare sul pulsante
“Attiva” in corrispondenza del riquadro che identifica I'Ente (Figura 22 Attivazione Ente dalla pagina
di riepilogo): il sistema provvedera ad attivare I'Ente scelto e a disattivare automaticamente il
precedente.

A titolo esemplificativo, nella figura successiva viene rappresentato il caso in cui un utente con attivo
I'Ente “Comune - Milano” vuole attivare I'Ente “Comune - Binasco”: cliccando su “Attiva” in
corrispondenza dell’Ente scelto, verra attivato il nuovo profilo e automaticamente disattivato il profilo
“Comune - Milano”. L’utente potra cosi accedere al servizio Ra.S.Da. come Ente “Comune - Binasco”.
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Ti trovi in: Home / Welcome

MENU | Home
Polizia Locale
Prevenzione Rischi
Protezione Civile
Contatti

Rubrica Direzionale

Lombardia

Portale dei servizi DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione

AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUISTI

P =

Riepilogo e gestione Profili

| miei profili

— Nuovo profilo

.

Selezionare l'ambito: - Inserisci

— Comune - BINASCO

Protezione Civile

Servizi abilitati: = Raccolta schede danno

~ Comune - MILANO

Protezione Civile Mostra dettagli

Servizi abilitati: = Raccolta schede danno

Disattiva

Figura 22 Attivazione Ente dalla pagina di riepilogo

2.4 FASE 3: SELEZIONE DELL’APPLICATIVO

Dopo aver visto come accreditarsi e come attivare il profilo da utilizzare per I’accesso ai servizi abilitati,
bastera scegliere dal menu a sinistra la voce “Protezione Civile” per trovare tutte le schede dei servizi

disponibili.

MENU| Home
Polizia Locale

Prevenzione Rischi
Naturali

Protezione Civile

> Nuovo Albo Volontariato-
DBVol

> Associazioni di
volontariato di Protezione
Civile - Iscrizione all'Albo
Regionale delle
Organizzazioni di
Volontariato di Protezione
Civile (VOLOASSO)

> Monitoraggio dei Rischi

Mariwali

Nella scheda “Ra.S.Da.

Servizi Online Sicurezza, Protezione Civile e Prevenzione Rischi Naturali

Ti trovi in: Home / Protezione Civile

Servizi online Protezione Civile Link utili Protezione Civile

Ra.S.Da. - RAccolta Schede DAnni - versione 2021 Link utili DEVOL

Il Nuovo sistema RASDA consente agli Enti Locali registrati di segnalare alla Regione Lombardia

. . L e . . Uso della carta dei servizi - CRS per
i danni calamitosi naturali verificatisi sul proprio territorio...

accreditamento dbvol
» Accedi al servizio

ElEesdsape el Tuit Link utili VoloAsso

Aggiornamento dell' "Elenco territoriale
del volontariato di protezione civile"
della Lombardia alla data del 31
dicembre 2016 - D.d.s. 19 gennaio 2017
- n. 408

Associazioni di volontariato di Protezione Civile - Iscrizione all'Albo
Regionale delle Organizzazioni di Volontariato di Protezione Civile
(VOLOASSO)

Il servizio & riservato alle Associazioni di Volontariato per liscrizione all'Albo Regionale delle
Associazioni di volontariato di Protezione Civile.

» Accedi al servizio » Per sapeme di pili

Figura 23 Scheda servizio Ra.S.Da.

—Raccolta Schede DAnni — versione 2021"” si potra consultare la descrizione del

servizio e scaricare i documenti utili (Manuale d’uso, Moduli di autorizzazione alla profilazione,...)
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Ra.S.Da. - RAccolta Schede DAnni - versione 2021
03/12/2020
Nel 2021 il sistema Ra.S.Da. (Raccolta Schede DAnni) cambia interfaccia, organizzazione delle informazioni raccolte e modalita di accesso.

La Scheda A, utile per la raccolta di informazioni e stime relative ai danni da eventi calamitosi di origine naturale, e stata adeguata al
Codice di Protezione Civile (in particolare al comma 2 dellart. 25 dlgs. 1/2018).
La scheda dovra essere firmata digitalmente prima dell'invio verso Regione Lombardia.

Anche le modalita di accesso sono state modificate, nel rispetto della normativa vigente.

Per accedere a Ra.S.Da. versione 2021, ciascun utente deve accreditarsi e profilarsi, poiche |'utenza e personale.

E necessario che lutente sia autorizzato dal rappresentante del proprio Ente, tramite il Modulo di autorizzazione alla profilazione sotto
allegato, che andra firmato digitalmente.

Si invitano gli utenti a procedere con la registrazione e profilazione al sistema Ra.S.Da. versione 2021 preventivamente alla messa a
disposizione del nuovo servizio.
A fondo pagina & disponibile la guida Registrazione utente e Profilazione per l'accesso a Ra.S.Da. versione 2021.

In caso di evento calamitoso, per inviare a Regione Lombardia una scheda di segnalazione danni, resta in uso fino a fine anno la
precedente versione del sistema Ra.S.Da., accessibile allindirizzo www.rasda.regione.lombardia.it

A i al servizio >>

Allegati Rasda
QModulo di autorizzazione alla profilazione
ERegistrazione utente e Profilazione a Ra.S.Da. versione 2021

EManuale d'uso di Ra.S.Da. (versione 2021)

Figura 24 Scheda servizio Ra.S.Da. dettaglio
Per entrare nel sistema Ra.S.Da. si dovra cliccare sulla voce “Accedi al servizio >>”

Per le informazioni sull’'uso del sistema Ra.S.Da. si rimanda al Manuale d’uso di Ra.S.Da. (versione
2021) disponibile e scaricabile dalla scheda del servizio (Figura 24 Scheda servizio Ra.S.Da. dettaglio).
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